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Motstand mot PCV- vad sager forskningen?

*Personcentrerad vard ar detsamma som att

patienten sjalv bestammer allt om sin vard. DEN GUBBEN

GAR INTE

«Alla vill inte ha personcentrerad vard.
Vi arbetar redan personcentrerat.

Vi har vare sig tid eller resurser att arbeta
personcentrerat.

*Nu far vi inte saga patient langre.

*Personcentrerad vard fungerar inte hos oss (i var
verksamhet).
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Personcentrerad vard — vad ar det?

« Vardighet
 Sjalvbestammande
 Delaktighet

* Individanpassade insatser
* Respektfullt bemo6tande

« Meningsfullhet
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Vardighet - identitet

For att framja vardighet dvs personens identitet behover halso- och sjukvardspersonalen:
« Framja autonomi
« Framja delaktighet

* Respektera integritet

(Nordenfeldt)



Autonomi

 Att vara autonom innebar att vara
sjalvstyrande, sjalvstandig och
sjalvbestammande.

« FOr att personen ska kunna utéva autonomi
maste han/hon ha kapacitet att anvanda den
formagan.
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Tankens, viljans och handlingens autonomi
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Begransningar i autonomi

Inre och yttre hinder

« Personens halsa

« Personens funktionsférmaga.

Auktoritara och hierarkiska system —
vardkultur.




“Nar jag flyttade hit fick jag betala med mitt
sjalvbestammande for att fa trygghet. Som den
institutionsperson som jag ar nu sa vet jag att det
finns regler som jag ska ratta mig efter. Det ar
personalen som bestammer éver mig nu, och jag
ar liksom under dom”

Kvinna 92 ar, bor pa vard- och omsorgsboende
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Personcentrerat och patientcentrerat — vad ar skillnaden?

Person Patient

 Ett objekt med en sjukdom.

 Passiv mottagare av vard- och
behandling.

« Mer fokus pa behov &n pa resurser.

« En manniska med unika resurser
och erfarenheter.




Halsoframjande arbete

Halsoframjande arbete FOorebyggande arbete

Promotion syftar till att framja halsa och Prevention syftar till att med olika insatser
starka eller bibehalla manniskors fysiska, undvika att nagot hander som paverkar
psykiska och sociala valbefinnande. Detta halsan negativt, det vill saga kan leda till
genom att identifiera skyddsfaktorer, olyckor eller sjukdom. Fo6r att undvika detta
starkatilltron till de egna resurserna och kravs kunskap om hur de viktigaste

den egna formagan vilket 6kar kontrollen riskfaktorerna kan begransas eller

Over den egna halsan. elimineras.



Halso- och
sjukvardslagen
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Halso- och sjukvardslagen

Vad? Hur? Personcentrerad vard — ett
forhallningssatt

Varden ska ges med respekt for all manniskors lika For att framja halsa och vardighet behover
varde och for den enskilda manniskans vardighet. halso- och sjukvardspersonalen:

Halso- och sjukvarden ska arbeta for att framja Framja autonomi

halsa.

Framja delaktighet

Halsa definieras som fysiskt, psykiskt och socialt
valbefinnande (helhetssyn).

Respektera integritet
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Vad sager forskningen om personens uxnas) perspektiv?

Okad tilltro till egen formaga att hantera sjukdom (sjalvtillit)

Okad upplevelse av halsa
*  Forbattrad symtomkontroll
«  Forbattrad fysisk formaga

- Battre bevarad daglig aktivitetsniva (ADL)

*  Farre forsamringar for personer med kronisk hjartsvikt och
kronisk obstruktiv lungsjukdom.

Kalla: GPCC, Om var forskning | Centrum for personcentrerad vard — GPCC, Goteborgs
universitet (qu.se)



https://www.gu.se/gpcc/om-var-forskning

=V Region
pS Gavleborg

Vad sager forskningen om vardpersonalens perspektiv?

« Okad nojdhet med sitt arbete

« Minskad etisk stress

Kalla: GPCC, Om var forskning | Centrum for personcentrerad vard — GPCC,
Goteborgs universitet (qu.se)



https://www.gu.se/gpcc/om-var-forskning
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Vad sager forskningen om det ekonomiska perspektivet?

 Studier som har undersokt vardtid pa
sjukhus kunde visa att personcentrerad
vard ledde till kortare sjukhusvistelse.

« Den kortare vistelsen 6kade inte risken
for aterinlaggning och aventyrade inte
patientens halsorelaterade livskvalitet.

Kalla;: GPCC, Om var forskning | Centrum foér personcentrerad vard —
GPCC, Goteborgs universitet (gu.se)



https://www.gu.se/gpcc/om-var-forskning
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Kvalitet

Ekonomi




=V Region
/= Gavleborg

&

Personcentrerad vard — hur gér man i praktiken?

cCRO CONTEXT

PREREQUISITEs
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Centrum for personcentrerad vard - GPCC

« Beréttelsen
« Partnerskap

 Dokumentation
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Beréttelsen — en forutsattning for personcentrerad vard

 Personens berattelse om hur han/hon
kanner i relation till sin sjukdom och
ohalsa.

« Personens berattelse om hur sjukdom
och ohélsa paverkar vardagen.

« Genom berattelsen 0kar kunskapen om
personens vilja, motiv och resurser.
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Partnerskapet — tva experter mots

« Partnerskap innebar att dela information:

a) personen berattar om sina erfarenheter och
upplevelser av sjukdom och ohalsa

b) personal delar med sig av sin professionella kunskap
om tillstandet.

« Bada parter forstar sjukdom och ohélsa utifran sina
respektive tolkningar av sjukdom och ohélsa.

« Malet ar att komma fram till en samsyn géallande
vard, behandling och rehabilitering
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Dokumentation

 Den 6verenskommelse som gjorts |
partnerskapet gallande vard, behandling och
rehabilitering dokumenteras i en personlig
halsoplan.
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The Person-centred practice framework

« Vard- och omsorgspersonalens forutsattningar
Kunskap, fardigheter och attityder.

MACRO CONTE)(T

Working with the
Person's Beliefs and
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FOrutsattningar

Kunskap och fardigheter att kunna kommunicera och att hitta gemensamma
l0sningar
Vaga fraga vad som &r viktigt for personen, stall 6ppna fragor,
bekrafta att du hort vad personen sager, var narvarande i motet.

Att kdnna sig sjalv och sina egna varderingar. Medvetenhet om hur egna
varderingar kan paverka varden

Reflektera over dig sjalv och dina reaktioner och férhallningssatt

Kanna engagemang i jobbet
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cRO CONTE/\’}

Working with the
Person's Beliefs and

« Vardmiljo
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Vardmiljo

Fysisk vardmiljo
Viktigt att den fysiska miljon framjar privatliv, valmgjligheter och kontroll samt
trygghet

Antal personal med ratt kompetens (SSK, USK, Fysioterapeut, Arbetsterapeut,
Lakare osv)

Goda relationer | arbetsgruppen
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Teamarbete — en av sjukskoterskans karnkompetenser

’Ett team &r en grupp som bestar av ett antal
individer med olika kompetenser som arbetar
tillsammans i syfte att na ett visst mal”.
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‘J\P\CRO CONTEXT

Working with the
Person’s Beliefs and

 Personcentrerade processer
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Personcentrerade processer

Att ha en klar bild 6ver vad personen varderar som viktigt i sitt liv




Aldre personer som:

 upplevt respektlost bemotande fran vard- och
omsorgspersonal hade hogre odds att vara missndjda med
vardighet och valbefinnande, jamfért med aldre personer
som inte upplevt respektlost bemotande.

* inte trivdes i sin lagenhet, i de gemensamma lokalerna
inomhus eller i utomhusmiljon, jamfért med de som trivdes,
hade hogre odds att vara missndjda med vardighet och
valbefinnande.

* inte upplevde att maltiden var en trevlig stund pa dagen
hade hogre odds att vara missndjda med vardighet och
valbefinnande jamfort med de som upplevde att maltiden var
trevlig

- skattade sin halsa som lag, hade svarigheter att forflytta sig
sjalva och aldre personer med demenssjukdom hade hogre
odds att vara missndjda med vardighet och valbefinnande.

Roos, Charlotte, Alam, Moudud, Swall, Anna, Bostréom, Anne-Marie, Marmstal Hammar, Lena. Factors associated with
perceptions of dignity and well-being among older people living in residential care facilities in Sweden. A national
cross-sectional study, Health & Social Care in the Community, 2022, Vol. 30

Roos, Charlotte, Alam, Moudud, Swall, Anna, Bostrom, Anne-Marie, Marmstal Hammar, Lena. Factors associated with
older persons’ perceptions of dignity and well-being over a three-year period : A retrospective national study in
residential care facilities, BMC Geriatrics, 2022, Vol. 22
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7 Jag vill kanna att jag fortfarande betyder
nagonting i samhallet. De hér sista aren
jag har kvar ska vara lite fina och snygga
tycker jag.”

Kvinna 96 ar, bor pa vard- och omsorgsboende




